,Wodociagi i Kanalizacja” Sp. z o.o.
Z siedzibg w Zdzieszowicach

u ul. Wschodnia 2, 47-330 Zdzieszowice
I Biuro Obstugi Klienta: 77 - 544 59 41  (w dni robocze od 7.30 do 15.30)
Pogotowie wodociggowe: 692 327 425  (dostepny przez catg dobe)

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA OSOB EWIDENCJONOWANYCH W REJESTRZE KORESPONDENCII
WODOCIAGOW | KANALIZACJI Sp. z 0. 0. w ZDZIESZOWICACH

Administrator danych
Administratorem danych osobowych sg Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0. w Zdzieszowicach, ul. Wschodnia 2,
47 — 330 Zdzieszowice.

Inspektor Ochrony Danych

WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna sie skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich
danych osobowych i realizacji swoich praw piszgc na adres e-mail: iodo@wik.zdzieszowice.pl lub piszagc na
adres naszej siedziby wskazany w pkt. 1.

Cele, podstawy prawne i okres retencji danych osobowych

Panstwa dane przetwarzane sg w celu, w ktérym zostaty podane i w celu prowadzenia rejestru poczty
przychodzacej i wychodzace;j.

Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a, b, ¢, e i f RODO w celu i w zwigzku
z przyjeciem i obiegiem korespondencji kierowanej do Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0. w Zdzieszowicach
Przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO jest niezbedne do udzielania
odpowiedzi na kierowang korespondencje w celu ochrony prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez Administratora.

Panstwa dane bedg przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne tj. przez okres wyznaczony wtasciwymi
przepisami prawa - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U z 2019 r. poz. 1145)

Odbiorcy danych

1. Dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie
przepiséw prawa lub umowy w szczegdlnosci:
e pracownikom i osobom delegowanym
* podmiotom obstugujgcym w zakresie swiadczenia ustug pocztowych i kurierskich.

2. Administrator nie zamierza przekazywac Paristwa danych poza teren Polski.

Prawa oséb, ktérych dane osobowe dotyczg

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo:

1) dostepu — uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jej dane osobowe. Jezeli dane
0 osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniana do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujgcych
informacji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach
odbiorcéw, ktdrym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach
ich ustalania, o prawie do sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych
przystugujacych osobie , ktérej dane dotyczg, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania
(art. 15 RODO).

2) do otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajgcych przetwarzaniu, przy czym pierwsza
kopia jest bezptatna, a za kolejne Administrator moze natozy¢ optate w rozsgdnej wysokosci, wynikajgcej
z kosztéw administracyjnych ( art. 15 ust. 3 RODO).

3) do sprostowania — zgdanie sprostowania dotyczy jej danych osobowych, ktére s3 nieprawidtowe, lub
uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO).

4) do usuniecia danych — zgdanie usuniecia jej danych osobowych, jezeli Administrator nie ma juz podstawy
prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do celéw przetwarzania (art. 17 RODO).

5) do ograniczenia przetwarzania — zadanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),
gdy:

a) osoba, ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy
Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosc¢ tych danych,



b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdrej dane dotyczg sprzeciwia sie ich usunieciu,
zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

c) Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Administratora s3 nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby,
ktorej dane dotycza.

6) do przenoszenia danych - otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajagcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktére dostarczyta
Administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu Administratorowi, jezeli dane s3
przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane
przetwarzane s3 w sposéb zautomatyzowany (art. 20 RODO).

7) do sprzeciwu — wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie
uzasadnionych celach Administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg , w tym wobec
profilowania. Wéwczas Administrator dokonuje oceny istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw praw i wolnosci oséb, ktorych dane dotycza, lub podstaw
do ustalenia dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby, ktdrej dane dotyczg,
bedg wazniejsze od interesbw Administratora, Administrator bedzie zobowigzany zaprzestac
przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO).

Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktérej dane dotyczg, powinna skontaktowac sie,

wykorzystujgc podane dane kontaktowe, z Administratorem i poinformowa¢ go, z ktérego prawa i w jakim

zakresie chce skorzystac.

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzoru, ktéorym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktéorym mozna kontaktowad sie
W nastepujgcy sposdb:

1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

2) przez elektroniczng skrzynke podawcza dostepng na stronie: https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt;

3) telefonicznie: (22) 53103 00.

Akty prawne przywotywane w klauzuli

1. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L 2016 Nr 119, s.
1);

2. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U z 2019 r. poz. 1145)



